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Ewaluacja efektow ksztalcenia w szkole wyzszej jest przedmiotem intensywnych
prac szczegodlnie w okresie ostatnich kilku lat. Jest to tematyka wazna zaréwno dla
samego procesu dydaktycznego i jego organizacji w strukturach instytucji o$wia-
towej, jak 1 dla aktorow tego procesu: nauczycieli akademickich i studentow. Stad
tez projekt niniejszego artykutu, opartego na przestankach kontekstu zewngtrznego
1 wewnetrznego — instytucjonalnego oraz ch¢c, by rozpatrzy¢ problematyke ewalu-
acyjna z roznych punktéw widzenia.

Przyktadem, na ktérym oparte s rozwazania w tym artykule, jest kierunek
Pedagogika przedszkolna i wezesnoszkolna z nauczaniem jezyka obcego, Instytutu
Humanistycznego Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Tarnowie (szkota zo-
stanie odtad oznaczona w artykule skrotem: PWSZ), podczas pierwszego roku jego
funkcjonowania. Wielostronna analiza problematyki ewaluacji jest utatwiona ze

wzgledu na fakt, ze autorka bedac z wyksztalcenia dydaktykiem, pracuje w PWSZ
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od osiemnastu lat jako nauczyciel, a w roku akademickim 2015/2016 podj¢ta studia
na wyzej wspomnianym kierunku.

Artykut podzielony jest na trzy czesci. W pierwszej, po wprowadzeniu dydak-
tologicznego punktu widzenia, przyblizone zostaty przyktadowe efekty ksztatcenia
i scharakteryzowana jest ewaluacja dydaktyczna, rozpatrywana tutaj w jej funkcji
sprawdzajacej i sumatywnej. Druga czes$¢ pracy, prezentuje efekty dzialan ewalu-
acyjnych nauczyciela, ze szczegélnym odniesieniem do aspektu interakcyjnego
nauczyciel-uczen. Poruszona jest tez kwestia ustawicznego doskonalenia swoich
umiejetnosci ewaluacyjnych. W trzeciej czesci artykutu, poprzez przedstawienie
wynikow przeprowadzonej ankiety, studenci zabiorg gtos w dyskusji. Czytelnik do-
wie si¢ co jest wazne w ewaluacji ze studenckiego punktu widzenia, a jakie doswiad-

czenia zwigzane z ewaluacjg sg frustrujace.

Spojrzenie dydaktologiczne

,.Dydaktologia” to termin ukuty przez Roberta Galissona', ktory podkresla zwigzek
dydaktyki z kontekstem zewnetrznym, w ktorym zachodzi proces uczenia si¢ — na-
uczania. Przykladowo: gdy ten sam nauczyciel podejmuje nauczanie danego przed-
miotu, to bedzie ono wyglada¢ réznie w prywatnej szkole w Krakowie i w publicz-
nej szkole w Hong-Kongu.

Na co dzien mamy tendencj¢ do pomijania kontekstu zewnetrznego jako ewi-
dentnego. Zauwazamy go dopiero w przypadku reform czy zmian, gdyz musimy do-
stosowac nasze dziatania, np. do nowych wytycznych. Ma wtedy miejsce cze$ciowa
zmiana kontekstu.

Dostrzezenie kontekstu uczenia si¢ — nauczania w szerszym ujeciu jest nie lada
wyzwaniem. Obok odniesien eksplicytnych, takich jak dokumenty oficjalne, np.
Prawo o Szkolnictwie Wyzszym, Statut Uczelni, itp., istnieja takze uwarunkowania
trudno uchwytne, np. wplyw zmian demograficznych na pozycje studenta w uczelni,
przygotowanie uczniéw do studiowania danej dziedziny na wczesniejszych etapach
edukacyjnych, przemiany ekonomiczne pociagajace za soba konsumpcyjne nasta-

wienie do rzeczywistosci. Jezeli ponizsze rozwazania cho¢ czgsciowo ukaza szersze

I'R. Galisson, Ou va la didactique du Francais Langue Etrangére?, ,Etudes de Linguistique
Appliquée” 1990, nr 79, s. 13.
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tlo dla dziatan ewaluacyjnych nauczyciela akademickiego, to beda one realizacja
dydaktologicznych motywacji autorki.

W szkole wyzszej w Polsce przez dtugi okres panowata kultura ewaluacji wiedzy.
Dziatania przedakcesyjne oraz samo wejscie Polski do Unii Europejskiej otworzyto
szkolnictwo wyzsze w Polsce na harmonizacj¢ procesu dydaktycznego z uczelniami
innych krajow europejskich. Oznaczato to nie tylko wdrozenie procesu Bolonskiego
(Deklaracja Bolonska zostata podpisana 19 czerwca 1999), czyli standaryzacji dtu-
gosci trwania poszczegélnych etapow studiow czy wprowadzenie punktacji ECTS
(ang. European Credit Transfer System), ale tez podazanie za ustaleniami Rady Eu-
ropy dotyczacymi szkolnictwa wyzszego.

Jednym z wazniejszych dokumentoéw opracowanych niedawno przez Rade Eu-
ropy, sekretariat Bolonski oraz Grupe Koordynujaca sa Ramy Kwalifikacji w Szkol-
nictwie Wyzszym w Europie (2009 r.). Do najwazniejszych zas aktow prawnych,
poprzez ktore Polska dostosowala swoje prawodawstwo w tym zakresie, naleza:
Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zmianie ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym?,
Rozporzgdzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2 listopada 2011
r. w sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego® oraz Rozporzg-
dzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 4 listopada 2011 r. w sprawie
wzorcowych efektow ksztatcenia®.

Poszczegolne kierunki w uczelniach opracowuja swoje efekty ksztalcenia opie-
rajac si¢ na efektach ksztalcenia w obszarach nauk, do ktorych naleza. Dla kierun-
ku Pedagogika przedszkolna i wezesnoszkolna z nauczaniem jezyka obcego efekty
ksztatcenia znajdujg si¢ w zakresie nauk humanistycznych i nauk spotecznych. Efek-
ty ksztatcenia zostaty podzielone na trzy rodzaje:

— wiedza, czyli deklaratywny zasob informac;ji,

— umiegjetnosci czyli dziatania, ktére pozwalaja wykazywaé sie nabytymi

kompetencjami zawodowymi,

— kompetencje spoteczne, ktore utatwiajg zycie, bycie razem, w ramach grupy

czy ekipy.

Obserwujemy zatem, ze efektem ksztalcenia nie jest juz tylko wiedza, lecz

takze know how 1 savoir-vivre. ,Wiedza” zostata pozbawiona swojego monopolu.

2 Dz.U. 2014 poz. 1198.
3Dz.U. 2011 nr 253 poz. 1520.
4 Ibidem, poz. 1521.
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W omawianym przyktadzie kierunku Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna
z nauczaniem jezyka obcego, 18 efektéw ksztalcenia przyporzadkowane jest ,,wie-
dzy”, 13 odpowiada ,,umiejetnosciom”, a 8 ,. kompetencjom spotecznym’. Mimo
iz efektow zwigzanych z wiedza jest najwiecej, to mozna stwierdzi¢, ze potaczone
Lumiejetnosci” 1 ,,kompetencje spoteczne™ sa liczebniejsze niz sama ,,wiedza”. Nie
jest to bez znaczenia, takze ze wzgledu na fakt, ze efekty te dotycza profilu praktycz-
nego, a nie ogdlnoakademickiego.

Co to oznacza dla ewaluacji? Z pewnoscig forma ewaluacji bedzie odpowiadata
charakterowi zaje¢ — w zaleznos$ci od tego czy jest to wyktad, czy ¢wiczenia, akcent
bedzie potozony albo na ,,wiedze¢”, albo na ,,umieje¢tnosci” i ,,kompetencje spolecz-
ne”. Tre$¢ przedmiotu tez moze mie¢ wpltyw na przyjmowane przez nauczyciela
rozwigzania ewaluacyjne, np. przedmioty z kregu nauk spotecznych tatwiej wpisza
si¢ w formy ewaluacyjne, w ktérych student bedzie wykazywatl si¢ kompetencjami
spotecznymi. Nie ma tutaj jednak przyporzadkowan automatycznych, a w dalszej
czesci pracy autorka postara sie¢ wykazacé, ze ,,kompetencje spoteczne” ksztattowane
sa przez sam fakt nawigzania relacji nauczyciel-uczen. Przyjmujac jednak w mia-
r¢ zrownowazong realizacje poszczegolnych efektow ksztatcenia, to tylko potowa
ewaluacji dydaktycznych w czasie catego cyklu ksztatcenia, powinna odnosi¢ si¢ do
zasobow informacji, druga zas$ potowa powinna mie¢ charakter praktyczny.

Poniewaz ewaluacja jest pojeciem bardzo szeroko stosowanym, nalezy zawegzié
jej znaczenie, do tego, ktdre bedzie przedmiotem niniejszego artykutu. Wedtug de-

finicji Bolestawa Niemierki:

ewaluacja dydaktyczna jest systematycznym zbieraniem informacji o warunkach,
przebiegu i wynikach dziatan dydaktycznych w celu ulepszenia tych dziatan lub
podjecia decyzji o ich prowadzeniu [...], jest poglebionym sprawdzaniem i ocenia-
niem osiggni¢¢ ucznidw obejmujacym analize¢ warunkow przebiegu i wynikow

nauczania nastawionym na ulepszenie procesu dydaktycznego®.

S Efekty ksztalcenia dla kierunku pedagogika przedszkolna i wezesnoszkolna z nauczaniem
Jjezvka  obcego, [na:]  http:/pwsztar.edu.pl/instytut-humanistyczny/pedagogika-przedszkolna-i-
weczesnoszkolna-z-jezykiem-obcym/ (28.12.2016).

¢B. Niemierko, Ewaluacja dydaktyczna. Standardy edukacyjne. Elementy statystyki opisowej,
Gdansk 1998, s. 8.
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Powyzsza definicja prezentuje ewaluacje jako dzialania ukierunkowane na cele
ksztalcenia, co pozwala pominaé znaczenia tego terminu w kontekscie handlowym
czy odnoszace si¢ do dzialalnosci szkoty-instytucji jako cato$ci. Wsrdd dziedzin
zycia szkoty, objetych dziataniami dydaktycznymi wyrozniamy ksztalcenie i wy-
chowanie. Efekty ksztalcenia, w formie aktualnie obowigzujacej w szkolnictwie
wyzszym, obejmuja obydwie wymienione dziedziny. Poprzez rozbudowanie efek-
tow ksztalcenia do trzech roznych form, szkota wyzsza zobowigzana jest zapozna-
wac irozlicza¢ studenta z kompetencji zwigzanych ze Swiatem wartosci spotecznych.
Jest to nowos¢ na tym poziomie edukacji, gdzie ksztatcenie, nawet w formach prak-
tycznych dominowalo nad wychowaniem, uznawanym za dzialanie niewtasciwe
w stosunku do 0s6b dorostych.

W objasnieniu profesora Niemierki ukazano tez, ze ewaluacja dydaktyczna obej-
muje dwie odrgbne czynnos$ci jakimi sg ,,sprawdzanie” i ,,ocenianie”. Przedmiotem
refleksji w niniejszym artykule jest jedynie adekwatno$¢ form ewaluacji do realizo-
wanych efektow ksztalcenia, czyli ,,sprawdzanie” nie za$ ,,ocenianie”. Rozwazania
z zakresu docymologii, czyli samo warto$ciowanie produktow pracy studenta jest
etapem nast¢pujacym po ustaleniu sposobu oceniania i jako takie, nie bedzie przed-
miotem niniejszego artykutu.

Ewaluacja moze petnic rézne funkcje. Jean Jacques Guilbert definiuje ewaluacje
w edukacji jako ,,dziatanie, uwidaczniajace w jakim stopniu zostaly osiagniete cele
ksztatcenia™. Informacja osiggnigta w wyniku tego dziatania moze, jako informa-
cja zwrotna, trafi¢ do samego uczacego si¢ i1 spetni wowczas funkcje formatywna.
Jezeli postuzy sie nig nauczyciel do ulepszania czy odpowiedniego konstruowania
samego procesu dydaktycznego, ewaluacja bgdzie mie¢ charakter diagnostyczny.
W wypadku gdy pomiar osiggni¢¢ nastepuje po danym etapie ksztatcenia, nazywa
sie go ewaluacja koncowa, czyli sumatywna. Ten ostatni rodzaj ewaluacji, jako od-
zwierciedlajacy cele edukacji, bedzie punktem odniesienia dla dalszych przemyslen
zawartych w niniejszej pracy.

Strategia rozwoju Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Tarnowie na lata

2012-2019% przedstawia, miedzy innymi, Misje¢ Uczelni oraz pie¢ Celéw Strate-

"B. Okleja, Ewaluacja — materialy grantowe, Putawy 2012, s. 2, [na:] http:/www.pcdzn.edu.pl/
publikacje/Granty/ewaluacja.pdf (28.12.2016).

8 Strategia rozwoju Parnistwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej w Tarnowie na lata 2012-2019, [na:]
http:/www.pwsztar.edu.pl/~bipw//uchwaly/2012.49.strategiauczelni.pdf (28.12.2016).
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gicznych wpisujacych sie w Strategie Rozwoju Uczelni. Mozna przeczytaé w tym

dokumencie, ze:

Upowszechnianie i pielggnowanie wartosci akademickich stuzy ksztattowaniu po-
staw etycznych studentéw i1 nauczycieli akademickich, ktorych prawa i obowigzki
podporzadkowane sg wspolnemu etosowi, ktory wymaga, zeby przekazywanie
wiedzy, jej przyswajaniei sprawdzanie [podkresl. - M. Sz-N] [...], odbywa-
o si¢ w zgodzie z zasadami wzajemnego szacunku, odpowie-

dzialnosci, uczciwosci [podkresl. — M. Sz-N.] i poszanowania prawa’.

Podobny wydzwick ma pierwszy cel operacyjny zanotowany dla Celu Strate-
gicznego 2: ,Uczelnia ksztaltujaca postawy swoich studentdw i nauczycieli w du-
chu zasad etycznych i wartosci akademickich™. Umieszczenie postaw etycznych
1 wymienienie wartosci akademickich w dokumentach wiodacych Uczelni, jest sy-
gnalem, ze podejmuje ona wyzwanie wychowawcze, ktore zawarte jest w efektach
ksztatcenia.

Ponadto, Cel Strategiczny 1: ,,Uczelnia dbajaca o wysokos$¢ jakos¢ ksztalcenia™!
naktada na nauczycieli obowiazek wysitku ukierunkowanego na podnoszenie wia-
snych umiejetnosci dydaktycznych. Mozna dopowiedzie¢, ze dotyczy to rowniez
tworzenia wlasnego, pertynentnego systemu ewaluacyjnego.

Oto podziat kompetencji wedtug S. Dylaka, przytoczony za Lechem Kacprza-
kiem!%: kompetencje bazowe, to te, ktore sg bezwzglednie przestrzegane; kompeten-
cje konieczne — potrzebne sg do pracy konstruktywne;j, tj. takiej by moc wypetnic
przypisane danej szkole zadania edukacyjne; istniejg rowniez kompetencje pozada-
ne — takie, ktére stanowig cel edukacyjny. Postugujac si¢ tym rozréznieniem, mozna
stwierdzi¢, ze okreslenie etosu Uczelni stanowi rekojmi¢ kompetencji pozadanych,
ale to od aktorow w klasie zalezy ranga nadawana poszczegdlnym wartosciom czy
kompetencjom spolecznym w ich codzienno$ci. W $wietle obowiazku cigzacego na

nauczycielach, dla tej grupy staja si¢ to rowniez kompetencje konieczne.

? Ibidem, s. 5.

10 Ibidem, s. 7.

! Ibidem.

121.. Kacprzak, Pedeutologiczne rozwazania o nauczycielu, Pita 2006, s. 48.
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By ewaluacja mogta by¢ obiektywna, dydaktycy wymieniaja trzy podstawowe
warunki: trafno$¢, rzetelno$¢ i praktycznos¢. Hanna Komorowska omawia te warun-
ki na przyktadzie testow jezykowych', ale w innych przedmiotach humanistycznych
tez znajdujg one swojg racje bytu. Streszczajac, za dobry test jezykowy uwaza si¢ ten,
ktory:

— sprawdza wiedze/umiejetnosci, ktére majg podlegac¢ ewaluacji, zachowujac
przy tym zasadg proporcjonalno$ci: najwazniejsze zagadnienia reprezento-
wane sg przez odpowiednio liczng grupe pytan/¢wiczen;

— minimalizuje efekt przypadku i niejasnosci, tzn. kryteria oceny sa na tyle
jasne, ze dwie rdzne osoby przyznajg za przykladowo wypetniony test te
samg ilo$¢ punktow;

— mozna go przeprowadzi¢ majac gwarancj¢, ze kontrolowany jest czas po-
trzebny na jego wypelnienie i samodzielnos¢ pracy.

Wyzej wymienione zasady ewaluacji wydaja si¢ satysfakcjonujace przy kon-

struowaniu prac ewaluacyjnych dotyczacych wiedzy i umiejetnosci. W przypadku
»kompetencji spotecznych”, fatwo zauwazy¢ nieadekwatno$¢ powyzszych porad.
Postuzmy si¢ przykladem efektu ksztatcenia K K02 dla kierunku Pedagogika

przedszkolna i wezesnoszkolna z nauczaniem jezyka obcego. Brzmi on nastepujaco:

student wykazuje aktywno$¢, podejmuje trud i odznacza si¢ wytrwatoscig w re-
alizacji indywidualnych i zespolowych dziatan profesjonalnych w zakresie peda-

gogiki przedszkolnej i wezesnoszkolnej™.

By moc okresli¢ czy efekt ten zostat zrealizowany, nalezy stworzy¢ odpowied-
nie warunki do wykonania zadania, a w przypadku prac grupowych, zastosowaé
mechanizm wyodre¢bniania naktadu pracy kazdej z oséb. To jednak nie wyczerpu-
je problematyki. Ewaluacja ,,kompetencji spotecznych” jest w szczegolny sposob
skorelowana z wychowaniem, o ktorym byla mowa wyzej. Wyplywa to z zasady
izomorfizmu wychowawczego, ktory zaktada, ze wychowanie jest skuteczne gdy

»doswiadczenia i sytuacje sa pokrewne celowi wychowania”®. Trudno nie zgodzi¢

13 H. Komorowska, Metodyka nauczania jezykéw obcych, Warszawa 1999, s. 240-243.

4 Efekty ksztalcenia dla kierunku pedagogika przedszkolna i wezesnoszkolna z nauczaniem
Jezyka obcego, op. cit.

5 A. Dymanus, Postawy rodzicow wobec dzieci oraz swiadomosé bledow wychowawczych
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si¢ z postulatem, ze nauczyciel powinien si¢ wykazywaé takimi kompetencjami jak:
rozumienie potrzeby ciaglego doksztalcania si¢, posiadanie przekonania o koniecz-
nosci bycia profesjonalista, docenianie znaczenia etyki w badaniach naukowych,
wspotdziatanie, odpowiedzialne przygotowywanie si¢, umiejetne komunikowanie
sig, rozwigzywanie trudnych sytuacji. Jest to wyciag z zapisbw umieszczonych
w efektach ksztalcenia dotyczacych kompetencji spotecznych dla kierunku Pedago-
gika przedszkolna i wezesnoszkolna z nauczaniem jezyka obcego.

Sposob pracy nauczyciela, w tym wykazywanie si¢ kompetencjami wymagany-
mi przez niego u studentow, jest nieodzownym warunkiem wiarygodno$ci naucza-
nia. Dlatego tez rozwazania zostang przeniesione teraz na grunt osobowy, z odnie-

sieniem do osoby nauczyciela.

Spojrzenie pedeutologiczne

,,Jako$¢ nigdy nie jest dzielem przypadku, zawsze jest czynnikiem wysitku czlo-
wieka™'® twierdzil John Ruskin, angielski poeta. Zauwazono powyzej, ze wysitek
nauczyciela akademickiego zmierzajacy do zapewnienia jako$ci zostat zatozony
w Celu Strategicznym 1 Strategii Rozwoju PWSZ.

Dokonywanie ewaluacji jest kompetencja, ktora, jak kazda inna, jest wyuczal-
na. Nauczyciel, ktory chce ocenia¢ prace studentdéw w sposob kompetentny, musi
réowniez w dziedzinie ewaluacji ksztalci¢ si¢ przez cale zycie. Modelowanie form
ewaluacji zalezy oczywiscie od kontekstu zewnetrznego, ale rowniez od kontek-
stu wewnetrznego, tzn. wewnatrzinstytucjonalnego. Liczebnos¢ grup, zréznicowa-
nie nauczanych przedmiotdéw, prowadzenie przedmiotu po raz pierwszy, itp., beda
miaty wplyw na wybdr danej formy ewaluacji przez nauczyciela. Wybor ten moze
by¢ merytorycznie postrzegany jako dopasowany lub nie do zaktadanych efektow
ksztatcenia, ale moze tez by¢ oceniany w kategoriach wartosci — jako odpowiadaja-
cy budowaniu relacji wzajemnego szacunku lub nie. Dla nauczycieli doskonalacych

swoj warsztat zawodowy, informacja zwrotna, w postaci wynikoéw studentow czy

w procesie socjalizacji, 2014, http://www.psychologia-spoleczna.pl/artykuly/1577-postawy-rodzicow.
html (27.12.2016).

16S. Chwirot, System akredytacji kierunkow studiow prowadzonej przez Uniwersyteckqg Komisje
Akredytacyjng [w:] Ewaluacja procesu ksztalcenia w szkole wyzszej, red. A. Brzezinska, J. Brzezinski,
Poznan 2000, s. 18.
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ich opinii, jest bezcenna i powinna stuzy¢ modyfikacji wtasnych dziatan ewaluacyj-
nych. Aktualnie, kompetencje nauczyciela w tym zakresie sg oceniane przez studen-
tow w kwestionariuszach po zakonczeniu kursu. Stanowi to ,,globalng” informacje
zwrotng, czgsto nacechowang emocjonalnie (na co mogtyby wskazywacé identyczne
oceny stawiane danemu nauczycielowi we wszystkich kategoriach), ktéra pojawia
sie w momencie, gdy student ma juz oglad catosci kursu. Tym samym, rezultat an-
kiety moze wptynac¢ na modyfikacj¢ zachowan a posteriori, ale nie oddziatywuje na
sytuacje¢ problemowa w czasie realnym.

By promowa¢ dialog w tym zakresie, informacja na temat formy ewaluacji
powinna dotrze¢ do nauczyciela wezesniej 1 by¢ bardziej konkretng. Nowoczesne
technologie umozliwiajg zebranie tego typu informacji w sposdb anonimowy, tak
by opinie nie rzutowaty na bezposrednie relacje student-nauczyciel. Wprowadzenie
glosu uczniéw do konsultacji zwigzanych z ewaluacja nie oznacza wprowadzenia
demokratyzacji do klasy i rzadéw wiekszosci. ,,Jesli to, co ich r6zni przestaje ich
dzieli¢, stajg si¢ partnerami”"’ i to whasnie o zgodne podazanie w obranym kierunku
chodzi, wedrowke, podczas ktorej nauczyciel petni role eksperta.

Sposob ewaluacji jest pochodna nie tylko efektow ksztalcenia i dziedziny nauki
(o czym wspomniatam juz wczesniej), lecz jest zbiezny z podej$ciem danego nauczy-
ciela do nauczania jako takiego. Przytoczenie, za Anna Brzezinska, trzech modeli
ksztatcenia wedtug Fenstermachera i Soltisa (1986): ,,podejscie egzekwujace”, ,,tera-
peutyczne” i ,.liberalne”®, pozwoli czytelnikowi na oglad zréznicowanych podejs¢
nauczycieli do kwestii nauczania.

W pierwszym podejs$ciu, nauczyciel jest przekonany o swojej kierowniczej roli
W procesie uczenia si¢ studenta. Stosuje on wigc formy ewaluacji, ktoére pozwolg mu
na jednoznaczne stwierdzenie czy student osiggnal czy nie dany efekt ksztatcenia,
na poziomie odpowiadajacym szczegdélowym wyobrazeniom nauczajacego. Wydaje
sie, ze przy tym podej$ciu uwypuklona jest normatywna funkcja ewaluacji oraz spo-
feczna presja efektywnosci.

W ,,podejsciu terapeutycznym” punktem odniesienia jest osoba uczacego sie.
Dany efekt ksztalcenia moze by¢ zrealizowany w rézny sposob, przez roznych

studentow. Miarg sukcesu mozna uczyni¢, w tym podejsciu, zindywidualizowany

" L. Kacprzak, Pedeutologiczne rozwazania o nauczycielu, op. cit., s. 88.
8 A. Brzezinska, Interakcyjny model edukacjiw szkole wyzszej [w:] Ewaluacja procesu ksztalcenia
w szkole wyzszej, op. cit., s. 59.
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postep w osigganiu danego efektu ksztalcenia. Mozna dzigki temu da¢ uchwycic¢
uczacemu si¢ proporcjonalny zwigzek miedzy wkladem pracy a efektami nauki.
Ewaluacja podejmowana w tym duchu, petni funkcje motywujacg do dalszej pracy.
Jako przyczyng¢ niedostatku, student widzi niewystarczajaca ilo§¢ czasu poswigco-
nego na nauke, zrodlo zas sukcesu tkwi w jego wilasnej pracy. Tworzy si¢ zwigzek
migdzy treSciami/umiejetnosciami a ich znaczeniem w zyciu studenta.

»Podejscie liberalne” promuje zaangazowanie i kreatywno$¢ uczacych si¢. Ewa-
luacja w tym podejsciu opiera si¢ na metodach problemowych, w ktoérych punktowa-
ne jest krytyczne myslenie w stosunku do przedstawianych tresci.

Jakiekolwiek nie byloby podejScie nauczyciela, zalozeniem fundamental-
nym muszg by¢ jasne reguly oceniania i ich przestrzeganie. Jest to warunkiem
budowania relacji ze studentami opartej na poczuciu sprawiedliwosci. W ten sposdb
nauczyciel wypetnia nie tylko swojg instytucjonalng role kierownika procesu ucze-
nia sig, ale tez role interakcyjng. Nalezy szerzej zatrzymac si¢ przy tej warstwie roli
spotecznej nauczyciela.

Przyjmowanie, ze wyniki ewaluacyjne otrzymane dzigki danej formie spraw-
dzania efektow ksztalcenia sa pochodng wylgcznie dziatalnosci dydaktycznej
nauczyciela jest bledem. Zaleza one w duzej mierze od zdolnosci interakcyjnych
nauczajacego. Przyktadowo: wyniki testu nie beda jednakowe jezeli nauczyciel za-
powie go dzien wczesniej, albo tydzien przed planowanym terminem sprawdzianu.

Kompetencja interakcyjna obejmuje otwarcie na drugiego cztowieka — czyli za-
uwazenie, ze uczacy si¢ jest nie tylko studentem, ale po prostu osoba, ktora ma swoje
potrzeby i ograniczenia. Na szczegolng uwage zastuguje tutaj potrzeba wzajemne-
go poszanowania, obdarzenie zaufaniem i uwzglednienie trudnos$ci zwigzanych ze
strukturyzowaniem swojej wiedzy. Nowe postrzeganie otoczenia powoduje zmiany
w strukturze osobowosci, co taczy si¢ z poczuciem niepokoju. Nauczyciel powinien
to uwzgledni¢ i budowac¢ jak najlepsza atmosfere wokot form ewaluacyjnych.

Ponadto, nauczyciel powinien stworzy¢ warunki do poprawnej interakcji. Skta-
daja si¢ na nig zwykle:

— dyscyplina przejawiajaca si¢ w kulturze stuchania,

— dobra atmosfera, w ktorej zachowana jest czujnosc,

— rzetelno$¢ w przekazywaniu informacji.

Lech Kacprzak wymienia jeszcze inne cechy nauczyciela, ktore stanowig inte-

gralng czes¢ etyki zawodowej, sg to: ,,obiektywnos$¢, sprawiedliwos¢, konsekwencja,
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stowno$¢, bezstronno$¢, uczciwosé, poszanowanie godnosci cztowieka™’. Dlaczego
zwraca si¢ uwage na kompetencje interakcyjne nauczyciela w kontekscie ewaluacji?
Nie tylko ze wzgledu na uwarunkowania wychowawcze, o ktorych juz byta mowa,
ale takze w kontekscie odkry¢ neurobiologicznych. Badania Antonio Damasio tacza
lepsze wyniki uczenia si¢ z odczuwaniem pozytywnych emocji. Wykazano, ze np.
odczuwanie smutku powoduje ,,ostabienie procesu kojarzenia, ograniczenie zdolno-
$ci wnioskowania, nadmierng koncentracje na jednym obrazku”® [przet. — M. Sz-N].
Tak wigc wieloaspektowa efektywnos$¢ nauczania wymaga od nauczyciela nie tylko
kompetencji z zakresu nauczanego przedmiotu, lecz rowniez prace nad rozwojem
wlasnej osobowosci.

Ponizej przytoczone zostang konkretne przyklady rozwigzan ewaluacyjnych,
ktore zaistniaty nie tylko jako sprawdzanie zaktadanych efektow ksztalcenia, ale
ktore sg realizacjami wynikajagcymi ze sposobu funkcjonowania nauczyciela jako
osoby w §rodowisku szkolnym. Zaprezentowane formy ewaluacji dotycza jednego
kierunku humanistycznego, na przestrzeni jednego roku akademickiego. Grupa stu-
dencka liczyta ok. 40 os6b. Wymienione formy ewaluacji koncowej zostaty wybra-
ne przez nauczycieli akademickich lub byty ustalone ze studentami. W nawiasach
podana jest liczba przedmiotow, ktore objete byly dang formg ewaluacji w ramach
zaliczenia z oceng lub egzaminu.

Formy jednorazowej kontroli efektow ksztatcenia:

1. Przygotowanie wystgpienia ustnego lub pracy pisemnej o okreslonych para-

metrach (10).
2. Ustalone pytania otwarte do przygotowania, wybierane droga losowania (4).
3. Pytania otwarte/zamkniete z elementem niekonsekwencji w ustaleniach (4),
np. bazujace na materiale innym niz zapowiedziany; majace formg¢ inng niz ta,
ktora byta zapowiedziana (np. miaty by¢ pytania zamknigte a sa otwarte albo
odwrotnie); nieustalone pytania otwarte, inne niz podane do przygotowania.
4. Pytania zamknigte z przerobionego materiatu (2).

5. Test o poziomie ztozonosci wyzszym niz przerabiane ¢wiczenia (1).

19 L. Kacprzak, Pedeutologiczne rozwazania o nauczycielu, op. cit., s. 60.
20 A. Damasio, L'erreur de Descartes, Paris 1995, s. 212.
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Formy wielosktadnikowej ewaluacji wynikow ksztatcenia:

1. Prace projektowe (4), regularne prace odpowiadajace przerabianym tre§ciom,
sktadane do teczki projektowej, omawiane podczas zajec lub pod koniec se-
mestru.

2. Testy, odpowiadajace fragmentom opracowanego materiatu (3).

3. Aktywnos$¢ na zajeciach na podbudowie wskazanych dziatan pozalekcyjnych
z samooceng (3).

4. Wykonywanie prac o zmieniajacej si¢ wadze, liczbie i formie (3).

Przedstawiona lista nie pozwala stwierdzi¢ czy forma ewaluacji byta dostoso-

wana do sprawdzanych efektow ksztatcenia (kryterium trafnosci), lecz pozwala na
przeglad roznorodnych podej$é do edukacji. Mozna tez zaobserwowaé ptaszczyzng
interakcji nauczyciel-uczen, ktora zostata usankcjonowana dang forma ewaluacji.
Czytelnik, ktéry jest nauczycielem, w zaleznosci od swojego punktu odniesienia,
wyciagnie wnioski dla wlasnego rozwoju zawodowego. Komentarze studenckie do
powyzszych form ewaluacji, zostang umieszczone w trzeciej czegsci artykutu.

Domykajac problematyke osobowego odniesienia nauczyciela do proponowa-

nych przez niego form ewaluacji, nalezy poruszy¢ kwestie ,,talentu pedagogicznego”.
Stefan Szuman twierdzi, ze nie ma talentu wrodzonego, tylko, ze talent jest wyni-
kiem pracy i okoliczno$ci. Nie inaczej jest w przypadku talentu pedagogicznego:
,problem talentu pedagogicznego sprowadza si¢ do problemu osobowosci nauczy-
ciela”?'. Wedtug Gordona W. Allporta osobowos¢ to: ,,dynamiczna struktura cech
psycho-fizycznych, ktéra decyduje o tym, ze czlowiek zachowuje sig, mysli, czuje
i reaguje w sposob typowy dla siebie, charakteryzujacy dang osobg”?. Skoro jest
dynamiczna, to znaczy, ze mozna ja modyfikowac, podobnie jak zostalo to stwier-
dzone w przypadku mozliwo$ci rozwijania kompetencji dokonywania ewaluacji, czy
interakcyjnych.

Optymistyczny wniosek dla pedagogow jest zatem taki, ze sktadowe ,.talentu

pedagogicznego” sa w ich rgkach! To od nauczyciela zalezy czy inwestuje w bogac-
two wlasnej osobowosci oraz czy chce podja¢ prace nad wlasnym sposobem rozda-

wania i umiejetnoscig oddziatywania na innych.

2 L. Kacprzak, Pedeutologiczne rozwazania o nauczycielu, Pita 2006, s. 38.
22 ]. Pieter, Stownik psychologiczny, Katowice 2004, s. 200.
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Chyba kazdemu nauczycielowi przeszto przez mysl zyczenie, by jego studenci
byli zdolni, zainteresowani przedmiotem i w dodatku oddani zglebianiu tajnikow
wiedzy, bez ogladania si¢ na ilo$¢ poswigcanego czasu. Dobrze jest, gdy pedagog
uswiadomi sobie do$¢ szybko, ze tego typu oczekiwanie nie jest nawet utopig, ale
szkodliwym dla spoteczenstwa zaklinaniem rzeczywistosci. Przedmiotem omowie-
nia bedg teraz trzy, wyzej wymienione, parametry: zainteresowanie, uzdolnienia
iczas.

Wszyscy studenci nie beda szczegdlnie zainteresowani wylgcznie jednym
przedmiotem, a chociaz talent pedagogiczny danego nauczyciela moze poprawi¢ sta-
tystyki, nalezy bra¢ pod uwagg réznorodnos¢ zainteresowan studenckich. Sg kraje,
w ktorych prawda o réznorodnosci zainteresowan przektada si¢ na realia ewaluacyj-
ne stosowaniem ,,wspodlczynnikow oceny”, tzn. ze po wyborze ,,ulubionych” przed-
miotdw, oceny z nich otrzymywane majg wickszg warto$¢ wagowa niz, te, ktore nie
zostaly ujete w profilu ucznia (na poziomie licealnym).

Na poziomie akademickim istnieje mozliwos¢, by student wybierat przedmioty,
tworzac z nich swoj wlasny program. W uczelniach, gdzie przedmioty sa w wigk-
szos$ci narzucane, brak zainteresowania danym przedmiotem moze skutkowac daze-
niem studenta do uzyskania z niego minimalnej pozytywnej oceny, umozliwiajacej
dalsze studiowanie. Jest to jedna z sytuacji, ktoéra ukazuje minimalistyczne podejscie
do nauki jako calkowicie zasadne. Czasami jest to trudne do przyjecia dla pedago-
gow 1 wigze si¢ z generowaniem probleméw relacyjnych.

Drugim dylematem, ktéry musi rozwigza¢ nauczyciel rozpoczynajac prace
z dang grupa jest wyposrodkowanie wymagan. Uczniowie zdolniejsi powinni mie¢
wtedy dodatkowa Sciezke rozwoju, a ci mniej zdolni, powinni mie¢ mozliwos¢
dodatkowych konsultacji. W PWSZ doradztwo ze strony nauczyciela jest wtasnie
zorganizowane w ramach regularnych konsultacji. Stworzenie, dla jak najwigkszej
liczby 0s6b w grupie, mozliwosci rozwoju odpowiadajacej ich ,,strefie najblizszego
rozwoju”?, jest dla nauczyciela wyzwaniem. Tak pojete dobro grupy, wymagato-
by, by sylabusy przedmiotu mogly by¢ aktualizowane juz po spotkaniu nauczyciela
z konkretnymi studentami. Po diagnozie lub rozmowie, nauczyciel bytby w stanie
lepiej dopasowaé wymagania ewaluacyjne do osob, z ktérymi dane mu byto podjac

prace.

B L. Vygotski, Pensée et langage, Paris 1997, s. 351.
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Czas, ktory student ma po$wieci¢ na nauke jest szacowany w aktualnych pla-
nach studiéw za pomoca punktéw ECTS. Jeden punkt ECTS to okoto 30 godzin
pracy. Jest to warto$¢ przyblizona, gdyz jest rzecza naturalng, ze studenci pracuja
W réoznym tempie — mozna to zauwazy¢ podczas ¢wiczen, gdy niektore osoby dawno
juz skonczyly wykonywac polecenie, a inne zrobity w tym czasie potowg zadanego
¢wiczenia. Rozbieznos$ci czasowe sg duze, jezeli w gre wchodzi kreatywno$¢ czy do-
ktadnos¢/rozleglos¢ badan wiasnych. By¢ moze, zwlaszcza w przypadku prac tego
typu, dobrze byloby wprowadzi¢ zwyczaj podawania przez studentow przyblizone-
g0 czasu poswigconego na wykonanie zadania. Po rozpoznaniu sytuacji i zdobyciu
w tym zakresie doswiadczenia, nauczyciel mogtby w sposob bardziej §wiadomy pla-
nowac¢ prace¢ pozalekcyjng mlodziezy.

Rozpatrzony teraz zostanie punkt widzenia osob uczacych sie, dla ktérych ewa-
luacja stanowi odniesienie w okreslaniu wlasnych osiggni¢¢ szkolnych, ale jest row-
niez waznym elementem stanowiacym o postrzeganiu nauczycieli oraz formowaniu

nastawienia do szkoty jako instytucji.

Spojrzenie studenckie

Kilka mysli w zakresie ewaluacji z punktu widzenia uczacych si¢ przekazane zo-
stanie na podstawie miniankiety. Ankieta zostata przeprowadzona wsrod studentek,
ktore braty udzial w wymienionych w drugiej czesci artykutu formach ewaluacji
podczas pierwszego roku studiow na kierunku Pedagogika przedszkolna i wcze-
snoszkolna z nauczaniem jezyka obcego. Ankiete wypetnito 27 o0sob, co stanowi
75 % grupy, ktora kontynuuje studia na drugim roku (36 0sob).

Ankieta zawierata cztery pytania. W pierwszym pytaniu ankiety, Autorka pro-
sifa respondentki o wskazanie znaczen stowa ewaluacja. Drugie pytanie zawierato
liste form ewaluacji. W pierwszej czesci pytania nalezalo wskazaé te forme (te for-
my), ktora najbardziej odpowiadata danej osobie i wyjasni¢ dlaczego. Druga czgsc
pytania dotyczyta formy ewaluacji, ktora byta frustrujgca i podobnie jak w pierw-
szej czgsci, nalezato uzasadni¢ swoje zdanie. Trzecie pytanie dotyczylo postrzegania
zadan jakie stojg przed ewaluacjg. Respondentki miaty tez mozliwo$¢ wyrazenia
dodatkowych komentarzy lub wnioskow, z czego skorzystaty dwie osoby.

Ewaluacja kojarzona jest przez studentéw glownie ze sprawdzaniem (10 opinii),

ocenianiem (6) i kontrolg (1), co zgodne jest funkcjonowaniem ewaluacji w kontek-
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scie szkolnym. Dla wielu osob jest to rowniez okazja do powtorzenia, uporzadko-
wania i podsumowania wiadomosci czy dziatan (8). Szersze spojrzenie na ewaluacje
zaprezentowato 6 osob, dla ktorych badania ewaluacyjne umozliwiajg zapoznanie
si¢ z czyim$ zdaniem, opinig czy komentarzem. Jest to mozliwo$¢ obiektywizacji
wlasnego spojrzenia dzieki do§wiadczeniu innych osob.

Wizja ewaluacji jako takiej, odbija si¢ w postrzeganiu jej roli. Najczgstszym
punktem odniesienia jest student, ktory dzigki ewaluacji:

— otrzymuje informacj¢ o poziomie jego wiedzy/ umiejg¢tnosci (8 opinii),

— otrzymuje informacje o kierunku rozwoju, ktory powinien przyja¢ w przy-

sztosci (7),

— wie co bylo dobre w danej pracy/projekcie, co mozna zmieni¢, by ulepszy¢ te
prace, jakie braki powinien uzupetnic (7).

Dla jednej osoby, ewaluacja ma funkcje instrumentalng — pozwala na kontynu-
owanie studiow. Klika osob zauwaza, ze ewaluacja spetnia rowniez role informujaca
w stosunku do nauczyciela: pozwala doskonali¢ zajecia (4), modyfikowac cele, tak,
by polecane zadania miaty sens (3), jest wreszcie miernikiem efektywnosci naucza-
nia i doboru tresci (2).

Nie ulega zatem watpliwosci, ze studenci dostrzegaja wielorakie zadania jakie
moze spetnia¢ ewaluacja, co prowadzi do wniosku, ze jej rola jest istotna w ksztatto-
waniu jako$ci nauczania. Jedna z respondentek podsumowata to w nastepujacy spo-
sob ,,Dziatania ewaluacyjne powinny by¢ doktadnie przemys$lane oraz dostosowane
do indywidualnych preferencji uczniow/ studentéw.”

Odpowiedzi udzielone na temat preferencji studenckich w stosunku do form
ewaluacji pozwalajag na wyodrgbnienie roznych kryteriow, ktorymi postuguja sig
studenci, by okresli¢ czy dana forma ewaluacji jest odpowiednia czy nie. Na podsta-
wie ankiety, mozna wyodrebni¢ cztery grupy argumentow:

— walory merytoryczne danego rozwigzania, czyli czy studenci maja poczucie,

ze faktycznie si¢ czegos ucza i czy to jest trwale,

— aspekt emocjonalny — obejmuje argumenty, ktoére przedstawiajg emocje to-
warzyszace danym rozwigzaniom, ujety jest tez tutaj wymiar indywidual-
nego przezywania danej sytuacji oraz budowania relacji uczen-nauczyciel,

— wymiar praktyczny — w obrebie tego wymiaru znajduja si¢ argumenty odno-
szace si¢ do czasu i warunkow przygotowania si¢ do danej formy ewaluacji,

jak réwniez ocena stopnia trudno$ci wymaganej pracy,
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— argumenty odnoszace si¢ do wartosci akademickich, takich jak np. trafnos¢
i rzetelno$¢ zaproponowanej formy ewaluacji, wyrazane stwierdzeniami
o ,,sprawiedliwej ocenie” czy ,,szczgsciu”.

Zastanawiajagce jest, ze argumenty merytoryczne przytaczane sg tylko przy
omawianiu dobrze odbieranych form ewaluacji. W przypadku frustrujacych form
spotkamy czgséciej argumenty dotyczace czasu pracy wraz z emocjami towarzysza-
cymi danemu procesowi ewaluacji.

Wsrod form ewaluacyjnych wymienionych w drugiej czgsci artykutu, tylko
dwie majg jednoznacznie pozytywny wydzwigk: ,,Pytania zamknigte z przerobio-
nego materiatu” (16 pozytywnych opinii) i pokrewne: ,,Testy, odpowiadajace frag-
mentom opracowanego materiatu” (5). Jako argumenty mamy przede wszystkim:

,,Szybkie powtorzenie materiatu, maty stres, jasne zasady, tatwos¢ przygotowania”.
Konsternacj¢ jednak budzi zestawienie: ,,sprawiedliwa ocena” i ,,gdy czego$ nie
wiem, to moge strzeli¢”. Widzimy zatem, ze ,,sprawiedliwo$¢” odniesiona jest do
notowania wynikdéw przez nauczyciela, a nie do relacji wiedza/umiejetnos$¢ a ocena.

Bardzo pozytywny odbior maja tez ,,Prace projektowe, regularne prace odpo-
wiadajace przerabianym tre$ciom, sktadane do teczki projektowej, omawiane pod-
czas zaje¢ lub pod koniec semestru” (14 pozytywnych opinii). Wsr6d argumentow
merytorycznych znajdujg sie¢: ,,systematyczna praca, bez konieczno$ci uczenia si¢
rzeczy na pamigc”, ,,regularne przygotowanie pomaga w przygotowaniu si¢ do za-
liczenia, omawianie podczas zaje¢ powoduje lepsze zrozumienie tresci”, ,,systema-
tyczno$¢ prac poprawia jakos$¢ nauki”, ,,lepiej, tatwiej i szybciej przyswaja si¢ ma-
terial”. Kontrargumentow brak; jedyna osoba, ktora negatywnie ocenita ta forme
pracy, nie podata uzasadnienia. Zalety za§ mozna mnozy¢: ,,bezstresowa”, ,wiado-
mo bylo, czego mozna si¢ spodziewac”, ,,wigksza ilo§¢ czasu na przygotowanie”.

Dobre noty zebraly tez: ,,Ustalone pytania otwarte do przygotowania, wybie-
rane drogg losowania” (13 pozytywnych/l negatywna opinia) oraz ,,Przygotowanie
wystagpienia ustnego lub pracy pisemnej o okreslonych parametrach”(10/2). Przygo-
towanie szerszych wypowiedzi ma w sobie potencjat pracy tworczej, ,,mozna si¢
doktadnie przygotowaé na dany temat”. Problem pojawia si¢ w przypadku, gdy ktos
nie lubi prezentowac¢ ustnie swojej pracy, a podczas losowania jest zawsze element
szczescia, ,,zeby trafic na temat, ktory sie najlepiej opracowato”.

Wsrod najbardziej negatywnie odbieranych form ewaluacyjnych sg ,,Pytania

otwarte/zamknigte z elementem niekonsekwencji w ustaleniach” (18 opinii nega-
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tywnych). Jakie budzi to emocje?: ,,zawdd, ze si¢ cztowiek przygotowat jak najlepiej
a wynik nie byt najlepszy”, obawa, niepokdj, zdenerwowanie, poczucie krzywdy,
niesprawiedliwosci ,,dezorientacja, brak oparcia w stosunku do nauczonej wiedzy”,
stres. Jest tez podejrzenie o ztosliwos¢, brak szacunku, uczciwos$ci, ktamstwo. Czas
poswiecony na nauke nie przektada sie na oceng z testu. Podobnie jest w przypad-
ku, gdy ,,Test (jest) o poziomie ztozonosci wyzszym niz przerabiane ¢wiczenia” (10).
»Aktywnos$¢ na zajeciach na podbudowie wskazanych dzialan pozalekcyjnych z sa-
mooceng ” budzi mieszane uczucia (4 opinie byly pozytywne/ 3 negatywne). Z jed-
nej strony: ,,aktywnos$¢ na zajeciach sprawia, ze lepiej zapamigtujemy material”,
a z drugiej: ,,niektore osoby sg niesmiate i mato otwarte na ludzi, dlatego aktywnosé¢
na zajeciach jest dla nich wyzwaniem i barierg, czgsto sg oceniane nieadekwatnie do
ich wiedzy”.

Wydawa¢ by si¢ mogto, ze ,,Wykonywanie prac o zmieniajgcej si¢ wadze, licz-
bie i formie” jest podobnie odbierane, jak ,,Pytania z elementem niekonsekwencji
w ustaleniach”, a tak nie jest. Tylko jedna osoba ustosunkowata si¢ negatywnie do tej
formy ewaluacji wielosktadnikowej, podkreslajac ,,trudno$¢ w nauce”. Mozna z tego
wyciagnac przypuszczenie, ze czas zostawiony studentowi na przygotowanie tych
dodatkowych prac pozwala na interpretacje tych zadan jako aktywnos$¢ w ramach
zajec.

W swoim artykule po$wigconemu interakcji nauczyciel-uczen w kontekscie
szkoty wyzszej, Anna Brzezinska wyszczegodlnia trzy watki w procesie edukaciji:
edukacyjny (zwigzany bezposrednio z realizacja efektow ksztatcenia), indywidualny
i grupowy?*. Jest to inspirujacy podziat, ktory mozna wykorzysta¢ w podsumowaniu
odbioru ewaluacji przez studentow.

Weryfikacja efektow ksztatcenia w réznorodny sposob wydaje si¢ odpowiadaé
na potrzeby edukacyjne studentéw. Nie zaobserwowano jednej formy, ktéra sku-
piataby na sobie preferencje wszystkich osob. Odbior indywidualny form ewaluacji,
moze nie warto§ciowa¢ danej formy (nie jest ona sama w sobie dobra czy nieodpo-
wiednia), lecz wskazywac¢ na styl uczenia si¢ danej osoby lub na jej uwarunkowania

charakterologiczne. Indywidualne podejscie do studenta rozszerza si¢ na poszcze-

2 A. Brzezinska, Interakcyjny model edukacji w szkole wyzszej [w:] Ewaluacja procesu
ksztalcenia w szkole wyzszej, op. cit., s. T7.



210 Magdalena Szczepanik-Ninin

golne aspekty jego studiowania, by¢ moze, ze formuty wspolnych kryteriow oceny,
dla réznych form ewaluacyjnych, beda si¢ coraz bardziej rozpowszechniaé.
Ewaluacja, zwlaszcza sumatywna, dla wielu studentow taczy sig $cisle z ocenia-
niem z powodu istnienia mozliwosci stypendialnych. Watek grupowy ewaluacji nie
zostal w tej pracy rozwinigty, chociaz zawiera on wiele ciekawych elementow. Ewa-
luacja moze taczy¢ sie przeciez z rywalizacja lub wspotpraca. Jest to jednak temat,

dla obszerniejszych rozwazan socjologicznych.

Podsumowujac powyzsze refleksje nad ewaluacja efektow ksztalcenia w szkole wyz-
szej, mozna stwierdzi¢, ze dziatania decydentéw, na poziomie krajowym i uczelnia-
nym, otworzyly nowe perspektywy, petne wyzwan. Autorka zywi nadziejg, ze arty-
kul pobudzi czytelnika do refleksji nad uwarunkowaniami procesu uczenia si¢ (np.
wplyw $rodowiskowej sytuacji studenta na organizowanie swojej nauki), lub bedzie
przyczynkiem do refleksji w ramach prac zaktadow nad sylabusami, albo tez sktoni
nauczycieli do wspotpracy ze studentami w zakresie form ewaluacyjnych.

Nauczyciel akademicki stoi w obliczu wyboru: czy tylko dostosowywac¢ wlasne
doswiadczenia ewaluacyjne do nowych wymogow, czy moze podjac si¢ konstru-
owania nowej rzeczywistosci ewaluacyjnej razem z uczacymi si¢/studentami. Jezeli
odpowiedz twierdzaca miataby by¢ podana dla drugiej ewentualnosci, to procedury
administracyjne w obrebie uczelni muszg sta¢ si¢ elastyczne, odpowiadajace potrze-
bom tworczych aktorow procesu dydaktycznego. Istnienie szczegotowych zatozen
ewaluacyjnych w dokumentacji studiow, uprzednich w stosunku do spotkania na-
uczyciela z konkretna grupa studentéw, ogranicza podmiotowos$¢ tych ostatnich. To
teraz, w czasie pierwszorzednych zmian, trzeba rozwigzywac nowe dylematy wyko-
rzystujac potencjat roznorodnosci zatrudnionej kadry i studentow.

To, czy rozstrzygnigcia pojda w kierunku niekrgpujacych uogodlnien, czy moze
celowanych, konkretnych rozwigzan, otwartych na permanentne adaptacje jest kwe-
stig strategiczng. By¢ moze, obydwa te rozwigzania mogg wspotistnie¢. By glos stu-
dentdéw byt styszany, a nauczyciele akademiccy tworczy w ich innowacjach ewalu-
acyjnych, instytucja musi przewidzie¢ margines bledu, przyjac, ze istnieje ryzyko
nietrafienia i da¢ formalng mozliwos$¢ adaptacji. Istotne jest by jakos$¢ ewaluacji byta
satysfakcjonujaca zarowno dla studentow, jak i dla nauczycieli, a takze dla komisji

akredytacyjnych.
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Systematyczne zbieranie informacji o wynikach dzialan dydaktycznych prze-
jawia si¢ nie tylko w nowej kulturze ewaluacji efektow ksztatcenia. Cala seria za-
biegdw, od oceny nauczycieli akademickich przez studentéw, po réznego rodzaju
dziatania sprawozdawcze ma na celu ujecie efektywnosci pracy aktorow akademic-
kich. Wzajemna korelacja poszczegolnych narzedzi i ich ,,upraktycznienie” — czyli
uzywanie ich jako wskazowek, a nie jako dokumentéw formalnych, jest kolejnym
wyzwaniem dla §rodowiska akademickiego. A wszystko w imi¢ podnoszenia jako$ci

ksztalcenia.
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Streszczenie

W pierwszej czg¢sci artykutu autorka nakresla zmiang w podejsciu do ewaluacji w szkolnic-
twie wyzszym. Analizie poddane sg efekty ksztalcenia dla wybranego kierunku studiow
Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Tarnowie. Wykazany jest zwigzek ewaluacji

z wyzwaniami wychowawczymi i jakos$cig ksztatcenia.
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Czgs¢ druga artykutu, przedstawia warunki, w jakich nauczyciel powinien podwyzszac
jakos$¢ proponowanej przez niego ewaluacji. Podkreslona zostata waga kompetencji interak-
cyjnych nauczyciela, wplywajacych na efektywnos$¢ nauczania i uczenia si¢. Przedstawiono
listg stosowanych form ewaluacji, z uwzglednieniem niektorych warunkow ich realizacji.

W trzeciej czeSci pracy rzeczywistos¢ ewaluacyjna opisana jest z punktu widzenia
studenta. To co jest istotne dla uczacych si¢ zostato pogrupowane w cztery kategorie argu-
mentéw: merytoryczne, emocjonalne, praktyczne i odnoszace si¢ do wartosci akademickich.
Przytoczone opinie zostaly uzyskane dzigki przeprowadzeniu ankiety.

Stowa kluczowe: jako$¢ ksztalcenia, ksztatcenie ustawiczne, wychowanie

Summary

In the first part of the article, the author outlines a change in the approach to evaluation in
higher education. The learning outcomes are analyzed for the chosen field of study of the
State Higher Vocational School in Tarnow. The relationship between the evaluation and edu-
cational challenges is shown, as well as its relations with the quality of education.

The second part of the article presents the conditions in which the teacher should raise
the quality of the evaluation she/he proposed. The teacher’s competence of interactive skills
is emphasized, affecting the effectiveness of teaching and learning. A list of forms of evalu-
ation is presented, taking into account some of the conditions of their implementation.

In the third part of the work, the reality of evaluation is described from the point of
view of the student, through the analysis of a survey done with students. What is important
for learners was grouped into four categories of arguments: factual, emotional, practical and
arguments related to academic values.

Keywords: quality of teaching, lifelong learning, education



