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Abstrakt

W artykule podjeto probe analizy stosowanych w wojewodztwie matopolskim form wspar-
cia bezrobotnych, ze szczegdlnym uwzglednieniem intensywnosci ich stosowania i tenden-
cji w tym zakresie.

Tak nakreslony problem badawczy oraz cel artykutu (ocena zakresu realizowanych przez
urzedy pracy na terenie wojewddztwa matopolskiego form wspierania bezrobotnych) po-
zwolity postawi¢ nast¢pujaca hipoteze badawcza: ,,W wojewodztwie matopolskim na ryn-
ku pracy stosowane sa zréznicowane formy wsparcia, biezaco modyfikowane pod katem
zmieniajacych si¢ przepisow i pojawiajacych sie mozliwosci wykorzystania zewngtrznego
wsparcia finansowego”.

W celu weryfikacji sformutowanej hipotezy wykorzystano metode badawcza polegajaca
na krytycznej analizie terminu ,,instrumenty rynku pracy” oraz empirycznej analizie da-
nych statystycznych.

Przedstawiona w artykule analiza ilosciowa oparta zostala na danych GUS, informa-
cjach pochodzacych ze sprawozdawczosci Urzedéw Pracy oraz materiatach osrodkéw ba-
dawczych zajmujacych si¢ rynkiem pracy. Wykorzystane dane statystyczne dotycza okresu
2010-2015.
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Wstep

Polityka rynku pracy jako element polityki zatrudnienia za swoj gtéwny cel przyjmuje ak-
tywizacje 0sob bezrobotnych za posrednictwem realizowanych programéw. Ich struktura
obejmuje dziatania o charakterze pasywnym (ostonowym), jak i te aktywne, ktorych zada-
niem jest wplywanie na stron¢ podazowa rynku pracy, stymulowanie popytu na prace oraz
usprawnianie funkcjonowania rynku pracy [Mlonek, 1999, s. 172].

Do aktywnych narzedzi stosowanych przez panstwo w odniesieniu do rynku pracy
Kwiatkowski [2002] zalicza publiczne programy zatrudnienia, subsydiowanie zatrudnienia,
pozyczki dla przedsigbiorstw i szkolenia zawodowe:

1) publiczne programy zatrudnienia (w tym tzw. roboty publiczne), zaktadajace tworzenie
przez panstwo dodatkowych miejsc pracy w obszarach, ktdre nie sg atrakcyjne ekono-
micznie dla sektora prywatnego. Instrument ten zwigksza popyt na prac¢ ponad ten,
ktory wystepowatby w warunkach swobodnego dziatania rynku pracy, wigc trudno
uznaé je za narzedzia stuzace tworzeniu efektywnych i trwatych miejsc pracy, co nie
oznacza, ze tak wykreowane zatrudnienie jest ekonomicznie bezuzyteczne, zwazyw-
szy choéby na zaspokojenie popytu na ustugi uzyteczno$ci publicznej,

2) subsydiowanie zatrudnienia, czyli udzielanie przez panstwo bezzwrotnej pomocy fi-
nansowej firmom, ktdre rezygnuja z planow redukceji zatrudnienia lub pozyskuja no-
wych pracownikow,

3) pozyczki dla przedsigbiorstw, stuzace tworzeniu nowych miejsc pracy i pozyczki dla
bezrobotnych chcacych rozpocza¢ dziatalno$¢ na wiasny rachunek. Ten rodzaj wspar-
cia daje wigksza szans¢ na efektywne wykorzystanie naktadow ze wzgledu na mozli-
wo$¢ odzyskania poniesionych kosztow. Ponadto, wspierajac najbardziej przedsiebior-
cza grupe spoleczna, czyli mikroprzedsigbiorcow, panstwo promuje samodzielnos¢
i tym samym zwigksza szanse na powstanie trwaltych miejsc pracy,

4) szkolenia zawodowe i treningi interpersonalne umozliwiajace zdobywanie, poszerza-
nie lub zmiang¢ kwalifikacji.

Z kolei wedlug Eurostatu narzedzia polityki rynku pracy podzieli¢ mozna na trzy kate-
gorie, tj.: ustugi rynku pracy, instrumenty aktywne i instrumenty pasywne [Eurostat 2013].
Ustugi rynku pracy obejmuja posrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe. Do instrumen-
tow aktywnych zalicza si¢: szkolenia zawodowe, zachety zatrudnieniowe, wspieranie za-
trudnienia oraz rehabilitacj¢ 0sob niepetnosprawnych, bezposrednie tworzenie miejsc pracy
oraz wspieranie podejmowania dziatalno$ci gospodarczej. Do instrumentéw pasywnych na-
tomiast zaliczane sg: zasitki dla bezrobotnych i wczesniejsze emerytury.

Zgodnie z polskim ustawodawstwem wspieranie bezrobotnych takze opiera si¢ na ustu-
gach i instrumentach rynku pracy. Stosownie do postanowien art. 35 ustawy z dnia 20 kwiet-
nia 2004 r. o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (dalej UZP) podstawowymi
ustugami rynku pracy sa:
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1) posrednictwo pracy,

2) poradnictwo zawodowe,

3) organizacja szkolen.

Natomiast art. 44 wyzej wymienionej ustawy do instrumentoéw wspierajacych realizacje
ustug podstawowych rynku pracy zalicza:

1) finansowanie kosztow przejazdu do pracodawcy zglaszajacego ofertg pracy lub do
miejsca pracy, odbywania stazu, przygotowania zawodowego dorostych lub odbywa-
nia zaje¢ w zakresie poradnictwa zawodowego w zwiazku ze skierowaniem przez po-
wiatowy urzad pracy;

2) finansowanie kosztow zakwaterowania w miejscu pracy osobie, ktora podjeta zatrud-
nienie lub inng prace zarobkowa, staz, przygotowanie zawodowe dorostych poza miej-
scem statego zamieszkania, w przypadku skierowania przez powiatowy urzad pracy;

3) dofinansowanie wyposazenia miejsca pracy, podjecia dziatalnosci gospodarczej, kosz-
tow pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa;

4) refundowanie kosztéw poniesionych z tytutu oplaconych sktadek na ubezpieczenia
spoteczne w zwigzku z zatrudnieniem skierowanego bezrobotnego;

5) finansowanie dodatkow aktywizacyjnych;

6) finansowanie kosztow zorganizowanego przejazdu bezrobotnych i poszukujacych pra-
cy, w zwigzku z udziatem tych osob w targach pracy i gieldach pracy organizowanych
przez wojewodzki urzad pracy w ramach posrednictwa pracy, w szczegolnosci prowa-
dzonego w ramach sieci EURES.

Dodatkowa grupe instrumentéw stanowig te kierowane do grup defaworyzowanych na
rynku pracy, czyli oso6b do 30. roku zycia, powyzej 50. roku zycia, powracajacych na rynek
pracy (wychowujacych dzieci, sprawujacych opicke nad osoba zalezna).

Roéznorodnos¢ stosowanych aktywnych programéw rynku pracy oraz duze oczekiwania
kierowane w strong spodziewanych efektéw generujg dyskusje na temat ich skuteczno$ci
i efektywnoéci. Badanie efektywnosci stosowanych srodkéw aktywizujacych bezrobotnych
jest problemem ztozonym i wieloaspektowym, chociazby ze wzgledu na zakres ich oddzia-
lywania, realizacje odmiennych celéow i zaangazowanie rdznych podmiotéw. Spodziewane
efekty dotycza za$ zardwno ptaszczyzny ekonomicznej, jak i spotecznej a nawet psycho-
logicznej. Oceny spodziewanych efektow dokonywa¢ mozna zaréwno z perspektywy ma-
kro- jak i mikroekonomicznej. W wymiarze ilosciowym najbardziej wymiernym efektem
bedzie fakt podjecia pracy przez bezrobotnego po zakonczeniu uczestnictwa w programie
rynku pracy. W wymiarze jako$ciowym interesujacg moze by¢ informacja na temat formy
zatrudnienia bezrobotnego, rodzaju umowy o prace, wymiaru czasu pracy, zgodnosci wyko-
nywanej pracy z oczekiwaniami czy stopnia satysfakcji z pracy.
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Material i metodyka

W artykule podj¢to probe analizy stosowanych w wojewodztwie matopolskim form wspar-
cia bezrobotnych, ze szczegdlnym uwzglednieniem intensywno$ci ich stosowania i tenden-
cji w tym zakresie.

Celem artykutu jest ocena zakresu realizowanych przez urz¢dy pracy na terenie woje-
wodztwa malopolskiego form wspierania bezrobotnych.

Tak nakreslony problem badawczy oraz cel artykutu pozwolity postawi¢ nastepujaca hi-
potezg badawcza: ,,W wojewodztwie matopolskim na rynku pracy stosowane sg zréznico-
wane formy wsparcia, biezaco modyfikowane pod katem zmieniajacych si¢ przepiséw i po-
jawiajacych si¢ mozliwos$ci wykorzystania zewnetrznego wsparcia finansowego”.

Dane liczbowe pochodza z publikowanych materiatow Wojewodzkiego Urzedu Pracy
w Krakowie oraz Glownego Urzedu Statystycznego oraz instytucji powotanych do badania
i analizy rynku pracy w Polsce. Dane dotyczace wojewodztwa matopolskiego w celach po-
réwnawczych zestawiono z danymi ogdlnokrajowymi.

Ze wzgledu na rozbudowe metodyki klasyfikacji poszczegolnych grup form wsparcia
oraz jej zalezno$¢ od aktow prawnych, znaczaca czes¢ zagadnien metodycznych zaprezento-
wano w dalszych czeSciach artykutu, podczas omawiania wynikow badan.

Formy wspierania bezrobotnych w wojewdédztwie malopolskim

Dziatania na rzecz aktywizacji zawodowej bezrobotnych przyjmowaé moga rézne formy.
Niektore z nich wynikajg z aktow prawnych regulujacych funkcjonowanie publicznych
stuzb zatrudnienia oraz instytucji pomocy spotecznej. R6zne moga by¢ tez zrddla ich fi-
nansowania, poczawszy od krajowych srodkow publicznych po $rodki z funduszy unijnych.
Celem tych dziatan jest pomoc w wejsciu lub powrocie na rynek pracy. Ich realizacja polegaé
moze na zwigkszaniu popytu na prace, ulatwianiu zdobycia doswiadczenia zawodowego,
usprawnianiu funkcjonowania rynku pracy lub zmniejszaniu wptywu czynnikow utrudnia-
jacych dostep do rynku pracy.

Wiodaca ustugg powiatowych urzeddéw pracy jest posrednictwo pracy i poradnictwo za-
wodowe. Posrednictwo pracy polega w tym wypadku na doborze kandydatéw do pracy do
zgloszonych miejsc pracy. W wojewodztwie matopolskim na uwage zastuguje fakt zwiek-
szania liczby ofert pracy pochodzacych z wolnego rynku. W strukturze ofert pracy pozyska-
nych przez powiatowe urzgdy pracy konsekwentnie dominujg oferty pracy niesubsydiowa-
nej. Doktadne proporcje przedstawia wykres 1.

W badanym wojewddztwie pozytywnie nalezy oceni¢ fakt, dominujacej ilosci ofert nie-
subsydiowanych, jednocze$nie zwraca uwagg fakt, ze ilos¢ miejsc pracy subsydiowanej
uzalezniona jest od ilosci srodkow finansowych pozostajacych w dyspozycji urzedow pracy
i przeznaczonych na aktywizacj¢ zawodowa.
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Wykres 1.

Struktura ofert pracy pozyskanych przez PUP w woj. matopolskim, w latach 2010-2015 (w %)
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Zrédto: Stobodzian A. (red.), 2016, Aktywizacja zawodowa. Rynek pracy w Matopolsce 2015.
Krakow: Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie, s. 55.

Efektem wzrostu naptywu ofert pracy oraz spadku poziomu bezrobocia sa zmiany wskaz-
nika okreslajacego liczbe bezrobotnych przypadajacych na 1 oferte pracy. W wojewddztwie
matopolskim w latach 2011-2013 na 1 ofert¢ przypadato 6 bezrobotnych, w 2014 — 5, nato-
miast w roku 2015 wskaznik ten wynosit 4 osoby.

Powiatowe urzedy pracy oraz centra informacji i planowania kariery zawodowej woje-
wodzkich urzedow pracy wspieraja osoby bezrobotne ustugami doradztwa zawodowego
i informacji zawodowej. W 2015 roku w woj. matopolskim z ustug doradztwa zawodowego,
informacji zawodowej oraz pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy §wiadczonych przez
powiatowe urzedy pracy skorzystato 61,9 tys. osob, natomiast z ustug swiadczonych przez
centra informacji i planowania kariery zawodowej — 30 tys. 0sob [Ocena sytuacji na rynku
pracy wojewddztwa malopolskiego 2015 r., 2016].

Urzedy pracy dysponuja licznymi formami aktywizacji bezrobotnych. Zalicza si¢ do nich
przede wszystkim:

a) staze,

b) szkolenia,

¢) zatrudnienie w ramach robot publicznych,

d) zatrudnienie w ramach prac interwencyjnych,

e) przyznanie bezrobotnym jednorazowych $rodkéw na dofinansowanie podejmowania

dziatalnosci gospodarczej,

f) przyznanie pracodawcom refundacji kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowi-

ska pracy dla skierowanych bezrobotnych.
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Z dniem 27.05.2014 r. weszty w zycie przepisy ustawy z dnia 14.03.2014 r. o zmianie usta-
wy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz niektorych innych ustaw (Dz.U.
poz. 598). Glownym celem wprowadzanych ustawg zmian bylo zwickszenie oddziatywa-
nia polityki rynku pracy na wzrost zatrudnienia oraz tagodzenie skutkéw niedopasowania
strukturalnego, zwlaszcza pod katem kwalifikacji i kompetencji osob bezrobotnych [Projekt
ustawy o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz niekto-
rych innych ustaw wraz z uzasadnieniem, 2013, s. 5].

Istotng zmiang, jaka zostala wprowadzona, aby wplyna¢ na standard i skutecznos$¢ pra-
cy urzedow pracy z bezrobotnymi bylo wprowadzenie profilowania pomocy. Urzad pracy
niezwlocznie po rejestracji ustala profil pomocy na podstawie oceny aktualnej sytuacji bez-
robotnego, biorac pod uwage kryteria oddalenia od rynku pracy oraz gotowos¢ do powrotu
na rynek pracy. W efekcie, osoba bezrobotna zostaje zakwalifikowana do jednego z 3 profili
pomocy i otrzymuje odpowiedni zakres wsparcia [art. 33 ust. 2c 1 4 UZP]:

a) pierwszy profil pomocy — skierowany do aktywnych, ktorzy potrzebuja pomocy w for-
mie posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego lub wsparcia w podjeciu dziatalno-
$ci gospodarczej;

b) drugi profil pomocy — przeznaczony dla wymagajacych wsparcia, ktory zaktada wy-
korzystanie wszystkich ustug i instrumentéw, jakie oferuja urzgdy, np. szkolen, stazy,
subsydiowania zatrudnienia;

¢) trzeci profil pomocy — dla 0s6b oddalonych od rynku pracy, czyli oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym i tych, ktore same nie sa zainteresowane podjgciem pracy
lub legalnym zatrudnieniem. Dedykowany im jest specjalny Program Integracja i Ak-
tywizacja [rozdziat 12a UZP].

Kolejny pakiet zmian kierowany byt do grupy bedacej w trudnej sytuacji na rynku, ktora

stanowig osoby do 30. roku zycia. Wprowadzat on nowe narzedzia aktywizacyjne:

a) bon szkoleniowy [art. 66k UZP], stanowigcy gwarancj¢ skierowania bezrobotnego
na wskazane przez niego szkolenie oraz optacenia kosztoéw, ktore zostang poniesione
w zwiazku z podjeciem szkolenia.

b) bon stazowy [art. 661 UZP], stanowigcy gwarancje skierowania do odbycia stazu
u pracodawcy wskazanego przez bezrobotnego na okres 6 miesiecy, o ile pracodaw-
ca zobowiaze si¢ do zatrudnienia bezrobotnego po zakonczeniu stazu przez okres 6
miesiecy;

¢) bon zatrudnieniowy [art. 66m UZP], stanowigcy dla pracodawcy gwarancj¢ refundacji
czesci kosztow wynagrodzenia i sktadek na ubezpieczenia spoteczne w zwigzku z za-
trudnieniem bezrobotnego, ktoremu PUP przyznat taka forme wsparcia.

d) bon na zasiedlenie [art. 66n UZP] — przyznawany w zwigzku z podjeciem przez bezro-
botnego poza miejscem dotychczasowego zamieszkania zatrudnienia, innej pracy za-
robkowej lub dzialalnosci gospodarczej, jezeli spetnione zostang warunki szczegdtowe
dotyczace osigganego wynagrodzenia, odlegltosci dotychczasowego miejsca zamiesz-
kania i trwatosci zatrudnienia.
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e) refundacja pracodawcy kosztow poniesionych na sktadki na ubezpieczenie spoteczne

za skierowanych bezrobotnych podejmujacych pierwsza prace [art. 66¢ UZP].

Na rzecz bezrobotnych powyzej 50. roku zycia nowelizacja wprowadzita mozliwos¢ dofi-
nansowania pracodawcy wynagrodzenia [art. 60d UZP], w wysokos$ci potowy minimalnego
wynagrodzenia za prace, za zatrudnienie bezrobotnego w przedziale wiekowym 50-60 lat

— przez okres 12 miesigcy, a za osoby po 60. roku zycia — przez okres 24 miesigcy.

W ramach wprowadzonej noweli przewidziano takze nowe instrumenty na rzecz bezrobot-
nych powracajacych na rynek pracy (wychowujacych dzieci, sprawujacych opieke nad osoba
zalezng). Jednym z nich jest grant na teleprace [art. 60a UZP]. Kolejnym narze¢dziem, ktore
wspiera¢ ma tworzenie miejsc pracy dla tej samej grupy jest Swiadczenie aktywizacyjne [art.
60b UZP], przyznawane przedsigbiorcy za zatrudnienie bezrobotnego rodzica powracajacego
na rynek pracy po przerwie na wychowanie dziecka lub na opieke nad osoba zalezna.

Tak wiec obecnie istnieje szeroki katalog form aktywnego wsparcia bezrobotnych. Jed-
nak pozno dokonane zmiany w przepisach dotyczacych statystyki publicznej spowodowaty
brak precyzyjnych danych dotyczacych nowych form aktywizacji i utrudniaja dokonanie
analizy pordwnawcze;.

W wojewodztwie matopolskim w roku 2015 najwigksza liczba bezrobotnych — ponad 60%
kwalifikowana byta do II profilu pomocy, a okoto 1/3 zaliczana byta do grupy najbardziej
oddalonej od rynku pracy, stanowiacej 111 profil. Szczegbétowe dane prezentuje wykres 2.

Wykres 2.
Osoby zarejestrowane w powiatowych urzedach pracy w woj. matopolskim, w podziale na profil
pomocy, wedtug stanu na 31 grudnia 2015 (w %)

A | profil ] 1lprofil B3 111 profil

Zrédlo: Ocena sytuacji na rynku pracy wojewodztwa matopolskiego 2015 r.
Zatacznik do Uchwaty nr XXI11/347/16 Sejmiku Wojewodztwa Matopolskiego z dnia 23 maja 2016 1., s. 31.
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Wykres 3.
Poziom $rodkéw Funduszu Pracy na aktywizacj¢ zawodowa bezrobotnych i liczba os6b objetych
aktywizacja w woj. matopolskim w latach 2004-2015
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Zrédto: Stobodzian A. (red.), op. cit., s. 55.

Zakres stosowania instrumentow aktywizacji bezrobotnych w najwigkszym stopniu za-
lezy od mozliwosci ich finansowania. W Matopolsce po gwattownym spadku naktadéw na
aktywizacj¢ zawodows, od 2012 roku nastgpowat systematyczny wzrost srodkéw z Fundu-
szu Pracy na ten cel. W roku 2015 w stosunku do roku 2014 wzrost naktadéw osiagnat 7,5%
i przyczynit si¢ do wzrostu ilosci 0sob objetych aktywizacja o 5,6%.

W 2015 r. nastapit wzrost liczby uczestnikoéw wszystkich podstawowych form wsparcia
z wyjatkiem dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej i rob6t publicznych.

Szczegdlowe zmiany liczby uczestnikow form wsparcia prezentuje wykres 4.

Struktura liczby uczestnikow réznych form aktywizacji w 2015 r. byta bardzo zblizona (po-
wyzej 49%) w obu analizowanych populacjach. Zaréwno w Polsce jak i wojewodztwie mato-
polskim najwigcej 0sob uczestniczyto w stazach organizowanych zarowno w formie tradycyj-
nej jak 1 z wykorzystaniem bonu stazowego, wprowadzonego nowelizacja przepisow z 2014 r.

W nastepnej kolejnosci stosowano aktywizacje zawodowg z wykorzystaniem szkolen,
takze w tym wypadku realizowanych tradycyjnie, jak i z wykorzystaniem bonéw szkolenio-
wych. W Matopolsce (17,9%) udziat w tej formie aktywizacji byl nieco wigkszy niz $rednio
w Polsce (15,4%).

Dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej stanowig trzeciag w kolejnosci forme
stosowang najczesciej. W wojewddztwie matopolskim ponad 12% aktywizowanych bezro-
botnych skorzystato z nich, natomiast $rednio w kraju byto to 9,8%. Mimo tego, Ze byla to
jedna z najczes$ciej stosowanych form aktywizacji nalezy zauwazy¢, ze w stosunku do roku
2014 skorzystato z niej mniej 0sob.
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Wykres 4.
Zmiany liczby 0sob aktywizowanych ramach réznych form wsparcia, w woj. matopolskim
w latach 2004-2015 (w%)
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Zrodto: Stobodzian A., op. cit., s. 61.

Wykres 5.
Struktura liczby uczestnikéw poszczegolnych formach aktywizacji w Polsce i Matopolsce
w 2015 r. (W%)
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie dokumentu Samorzadu Wojewodztwa Wielkopolskiego —
Efektywno$¢ zatrudnieniowa w Wielkopolsce w roku 2015, WUP, Poznan 2016, s. 12.
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Udzial nowych, wprowadzonych nowelizacja ustawy form aktywizacji byl jeszcze nie-
wielki, a stosunkowo krétki okres realizacji nie pozwala na miarodajng analize poréwnaw-
cza. Nie mniej jednak publikowane dane pozwalaja zaktadaé, ze wykorzystanie nowych
srodkéw bedzie rosto w kolejnych latach. Ponizsza tabela przedstawia wykorzystanie no-
wych form aktywizacji w Matopolsce w roku 2015 na tle catego kraju.

Tabela 1.

Bezrobotni objeci wybranymi formami wsparcia w 2015 r.

Forma wsparcia bezrobotnych Polska Malopolska
Ukonczyty szkolenie 66262 5469
w tym ukonczyly szkolenie w ramach bonu szkoleniowego 5895 465
Ukonczyly staz 187 420 13365
w tym ukonczyly staz w ramach bonu stazowego 13 501 1159
Otrzymaty bon na zasiedlenie 4590 148
Otrzymaty bon zatrudnieniowy 917 10
Ukonczyly prace spolecznie uzyteczne 43 451 2335
w tym ukonczyly prace spotecznie uzyteczne 5389 402

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie dokumentu Bezrobocie w Polsce w 2015 r. — raport tabelaryczny,
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j

Miarg skutecznosci zastosowanych form aktywizacji jest ilos¢ osob, ktore podejma prace
po ukonczeniu dziatah aktywizacyjnych. W wojewddztwie matopolskim w 2015 r. wspot-
czynnik ten wyniost 71,6%, co wskazuje na wyrazny wzrost w stosunku do roku 2014, kiedy
wskaznik ksztaltowat si¢ na poziomie 67% 12013 r., w ktérym efektywno$¢ zatrudnieniowa
wynosila 57,3%. Na tym tle w Malopolsce wyjatkowo dobrze prezentuja si¢ wspomniane
wczesniej nowe formy aktywizacji. Dla przyktadu na 465 osob, ktore ukonczyty szkolenie
w ramach bonu szkoleniowego 61% 0sdb podje¢to prace w trakcie lub po wykorzystaniu bonu
szkoleniowego. Analogicznie na 1159 osob, ktére ukonczyty staz w ramach bonu stazowego
az 91% podjeto prace w trakcie lub po ukonczeniu stazu [Ministerstwo Rodziny, Pracy i Po-
lityki Spotecznej, 2017].

Nie bez wptywu na sytuacj¢ na rynku pracy pozostaje od 2014 r., Krajowy Fundusz Szko-
leniowy, ktory stanowi wydzielong czgs¢ srodkow Funduszu Pracy. Jego celem jest zapobie-
ganie utracie zatrudnienia przez osoby pracujace z powodu kompetencji nicadekwatnych do
wymagan dynamicznie zmieniajacej si¢ gospodarki. Finansowane z niego sg przede wszyst-
kim dzialania szkoleniowe na rzecz ksztalcenia ustawicznego pracownikow.

W 2015 r. w planie Funduszu Pracy na finansowanie badz wspotfinansowanie dziatan
w ramach KFS przeznaczono kwote 179 096 000 zt, czyli 2% s$rodkéw Funduszu Pracy,
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z czego Malopolsce przypadla kwota 11 854 000 zt. Ostatecznie rozdysponowano kwote
11 019 535,50 zt, czyli 6,4 razy wigkszg niz w 2014 r. [Ocena sytuacji na rynku pracy woje-
wodztwa matopolskiego 2015 r., 2016, s. 38].

W latach 2007-2015 w Malopolsce wdrazany byt Program Operacyjny Kapital Ludzki
(PO KL) wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego. Jego celem
byto umozliwienie petnego wykorzystania potencjatu zasobow ludzkich poprzez wzrost za-
trudnienia i potencjatu adaptacyjnego przedsigbiorstw i ich pracownikéw, poprawe stanu
zdrowia 0sob pracujacych, podniesienie poziomu wyksztalcenia spoleczenstwa, zmniejsze-
nie obszaréw wykluczenia spotecznego oraz wsparcie dla budowy struktur administracyj-
nych panstwa. Realizowane na poziomie regionalnym w ramach PO KL projekty ukierun-
kowane byty na wsparcie dla 0sob i1 poszczeg6lnych grup spolecznych i koncentrowaty sie
w obszarze bezrobocia, wykluczenia spotecznego, edukacji i zatrudnienia. Dla osoéb bez-
robotnych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym najwigksze znaczenie miaty projekty
realizowane w ramach Priorytetu VI Rynek pracy otwarty dla wszystkich oraz Priorytetu
VII Promocja integracji spotecznej. Na caloksztalt sytuacji na rynku pracy wptywaly tez
projekty z Priorytetu VIII Regionalne kadry dla gospodarki i Priorytetu IX Rozwdj wy-
ksztalcenia i kompetencji w regionach.

W wojewddztwie matopolskim ze srodkéw PO KL tacznie 396 0sdb uzyskato wsparcie
szkoleniowe 1 doradcze przygotowujace do zatozenia i prowadzenia spotdzielni socjalnych
oraz podjeto dziatalno$é gospodarcza, przystgpujac do spoldzielni socjalnej. Matopola-
nie objeci wsparciem w zakresie reintegracji zawodowej utworzyli 58 nowych spotdzielni
socjalnych i przystapili do 4 spotdzielni juz dziatajacych. Wsparcie to przekazane zostato
w Ramach projektu Akademia Rozwoju Ekonomii Spotecznej — Etap 11 11, ktorego wartosé¢
wynosifa 17,4 mln zt, a okres realizacji przypadal pomigdzy 01.07.2008 a 31.10.2015 r. [Wa-
dowska, 2015].

Do 0s6b zagrozonych utratg pracy, a wigc tych przewidzianych do zwolnienia, 0sob zwol-
nionych, ktére utracity prace w okresie nie dtuzszym niz 6 miesi¢cy przed przystgpieniem
do projektu oraz pracodawcow przechodzacych procesy restrukturyzacyjne kierowane byty
kolejne formy wsparcia, takie jak poradnictwo zawodowe i psychologiczne, pomoc w zna-
lezieniu nowego miejsca pracy, finansowanie szkolen i kursow przekwalifikowujacych, kur-
sow doszkalajacych, czy przyznanie dotacji na rozpoczgcie dziatalnosci gospodarczej. Lacz-
nie w Matopolsce na ten cel przeznaczono w ramach PO KL prawie 86 mln zl, a wsparciem
objetych zostato 4,2 tys. 0sob i 172 przedsigbiorstwa, z tego 2,6 tys. pracownikow zagrozo-
nych zwolnieniami oraz 1,6 tys. 0sob zwolnionych z przedsigbiorstw dotknietych procesami
restrukturyzacyjnymi.

Kolejna oferta projektow finansowanych z PO KL skierowana byla do 0sob pozostaja-
cych bez pracy. W sumie w woj. matopolskim wsparciem obj¢to 126,1 tys. 0sob bezrobot-
nych i 32,6 tys. osob nieaktywnych zawodowo. Osoby bezrobotne uczestniczyty glownie
w projektach o charakterze aktywizacyjnym. Z tego typu pomocy skorzystalo 77% osob
bezrobotnych, a jedynie ok. 1/4 tej grupy brato udziat w projektach oferujacych wsparcie
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ukierunkowane przede wszystkim na integracj¢ spoteczng. Z kolei osoby bierne zawodowo
korzystaty gldwnie z pomocy oferowanej w projektach integracyjnych — 91%.

Dodatkowo w wojewodztwie matopolskim zrealizowano 26 projektow na tagczng kwote
37,6 mln zt, gdzie wsparciem zostato objetych niemal 2,1 tys. pozostajacych bez pracy osob
niepetnosprawnych.

Wsparcie dostosowywane i kierowane byto pod katem potrzeb grup defaworyzowanych
na rynku pracy. Najwigksze projekty tak nakierowane to m.in.:

a) Konserwator — program aktywizacji zawodowej 0sob pozostajqcych bez zatrudnienia

— warto$¢ projektu: 11,6 mln zt, okres realizacji: 1.12.2010-28.02.2015 r.; grupa doce-
lowa: w szczegblnosci osoby powyzej 50. r.z., osoby do 25. r.z. i osoby dtugotrwale
bezrobotne;

b) Zielona Praca, Zielona Praca 2 — warto$¢ projektow: 16,3 mln zt; 2,3 mln zl, okresy
realizacji: 1.12.2010-28.02.2015 r.; 01.10.2014-31.10.2015 r., grupa docelowa: osoby po-
wyzej 50. r.z., osoby do 25. r.z. i osoby dlugotrwale bezrobotne;

¢) Samodzielne zycie — program aktywizacji mlodziezy z matopolskich osrodkow wy-
chowawczych i socjoterapii — warto$¢ projektu: 6 min zt; okres realizacji: 01.08.2008-
30.09.2014 r;

d) 50+ dojrzali, potrzebni, kompetentni — warto$¢ projektu: 3,2 mln zl, okres realizacji:
01.10.2013-30.06.2015 r., grupa docelowa: osoby 50+;

e) Holownik — nowa ustuga aktywizacji zawodowej — warto$¢ projektu: 1,9 min zt, okres
realizacji: 07.2011-12.2013, grupa docelowa: pracownicy instytucji rynku pracy;

f) Express do zatrudnienia — innowacyjny model aktywizacji osob bezrobotnych — war-
tos¢ projektu: 12 min zt, okres realizacji: 01.10.2012-30.06.2015 r., grupa docelowa:
osoby dtugotrwale bezrobotne.

Podsumowanie

W wojewddztwie matopolskim dziatania wspierajace bezrobotnych sg szeroko stosowane ze
szczegdlnym uwzglednieniem $rodkéw aktywizujacych. Zmieniajaca si¢ sytuacja na ryn-
ku pracy, spowodowana chociazby zjawiskami demograficznymi, zmiang oczekiwan pra-
codawcoéw czy zmiang w strukturze popytu na prace stawia przed publicznymi stluzbami
zatrudnienia nowe zadania. Jednym z wazniejszych staje si¢ zwigkszanie dostepnosci pra-
cownikow o odpowiednich kompetencjach poprzez aktywizacje zawodowa oraz tworzenie
warunkoéw do poprawy dopasowania popytowej i podazowej strony rynku pracy. W ocze-
kiwania te wpisuja formy aktywizacji dominujace w badanym okresie tj. staze stanowigce
ponad 49% oraz szkolenia z blisko 18% udzialem w ogolnej strukturze uczestnikow stoso-
wanych form aktywizacji.

Przeprowadzona analiza dost¢pnych danych potwierdza jednoznacznie, iz w wojewodz-
twie matopolskim na rynku pracy stosowane sg zréznicowane formy wsparcia. Aktywnie
wykorzystywane mozliwo$ci wynikajace ze zmieniajacego si¢ ustawodawstwa. Wdrozenie
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zmian objetych nowelg ustawy zaowocowat miedzy innymi profilowaniem pomocy dla bez-
robotnych, co miato na celu lepsze dostosowanie a co za tym idzie zwiekszenie efektywnosci
dziatan podejmowanych przez PUP. Uzyskane efekty wskazujace na bardzo wysoki udziat
grupy II i ponad 30% udzial III grupy czyli najbardziej oddalonej od rynku pracy potwier-
dza tezg, iz bez aktywnej pomocy urzgdow pracy szybko na ten rynek nie powroca.

Cho¢ udzial nowych, wprowadzonych nowelizacja ustawy form aktywizacji byt jeszcze
niewielki, to juz obserwowana wysoka efektywno$¢ zatrudnieniowa bonu szkoleniowego na
poziomie 57,3% oraz bonu stazowego na poziomie 91% pozwalaja optymistycznie oceniaé
wptyw tych form na rynek pracy.

Rynek pracy aktywnie sigga rowniez po mozliwosci wykorzystania zewngtrznego wspar-
cia finansowego. Gléwna rolg odgrywat tu wdrazany w latach 2007-2015 w Matopolsce Pro-
gram Operacyjny Kapital Ludzki (PO KL) wspoHinansowany ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

Perspektywa niekorzystnych tendencji demograficznych powoduje konieczno$¢ podej-
mowania efektywnych dziatan aktywizujacych. Ze wzgledu na fakt, iz ogromna cz¢s¢ bada-
nych populacji bezrobotnych stanowig osoby defaworyzowane z réznych przyczyn na rynku
pracy, polityka zmian zmierza¢ musi w kierunku wlasciwego profilowania pomocy, poprawy
efektywnos$ci wykorzystania roznych narzedzi aktywizacji, opracowania zasad wspotpracy
pomigdzy urzedami pracy, instytucjami pomocy spotecznej, pracodawcami oraz podmiota-
mi niepublicznymi. Dla skutecznosci dziatan niezbedna jest tez poprawa organizacji i zarza-
dzania urzedami pracy oraz wypracowanie instrumentow oceny efektywnosci ich dziatania.
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Summary

The article presents an attempt to analyze the forms of supporting the unemployed applied
in Malopolskie (Lesser Polane) Voivodeship, with special regard to intensity of their use and
trends in this area.

So outlined research problem and the aim of the article allowed to advance a followig rea-
seach hypothesis: “In Matopolskie (Lesser Poland) Voivodeship differentiated support forms
are applied in the labor market, which are updated in terms of changing regulations and
emerging opportunities for using external financial support”.

In order to verify the formulated hypothesis, a research methodology was used consisting
in the critical analysis of the term ‘labor market instruments’ and the empirical analysis of
statistical data.

The quantitative analysis presented in the article was based on the Central Statistical Office
of Poland data, information derived from the reports of Employment Agencies and materials
from the research centres dealing with the labor market. The statistical data used in the arti-
cle applies to the 2010-2015 period.



